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Villkor for uteserveringar
Vi 4r glada att du vill ha en uteservering, det gor Stockholms gator ach torg
trevligare.
Du anviinder stadens mark for din uteservering. For att fa gora det ska du
folja villkoren hir. Vilikoren finns for att:
e alla ska kunna anvinda gator, trottoarer och torg pa bista siitt, &ven
personer som har svért att gé eller se
» era ghister ska kunna anvénda uteserveringen pa bésta sétt
e cra géster litt ska kunna komma in och ut
e gatumiljén ska vara trevlig och sdker
e vi ska kunna hilla trottoarerna och gatorna rena pé ett bra sift.
Friga oss. Har du frigor om hur din uteservering ska se ut? Ring gérna din
kontaktperson p trafikkontoret. Namnet och telefonnumvret stér pa vart
beslut om tillstyrkan,
Du kommer att f en dekal att s#tta i fonstret, och du kommer att fa en
rakning pa avgifien.
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Du far inte bygga golv

Trottoaren &r stadens mark, och du fér inte bygga golv pa den. Se géma
uteserveringen mer som en del av gatan, 4n som en del av din restaurang.
Borden ska sta direkt p trottoaren. Om borden star p& mattor eller trall blir
det svart att halla rent, och dd kommer det ofta skadedjur som myror och
rattor.

Om trottoaren lutar eller 4r mycket ojimn kan du ha ftt sérskilt tillstand att
bygga golv. D4 ska det sta i ditt tillstindsbevis under Sarskilda villkor.

Avgriinsning (staket)

Det ska vara en avgrinsning (staket) runt uteserveringen. Den ska vara
minst 0,9 meter hg och max 1,4 meter hg (90140 centimeter). Du kan
ordna avgréinsningen med staket eller blomlador. Avgréinsningens utseende
ska passa husets utseende. Den del som &r Sver 0,9 meter ska g att se ige-
nom, den ska allts4 till exempel vara av glas eller vara en spaljé.
Avgrinsningen ska vara stabil, sa att den inte valter om nigon gar iniden.
Men du fir inte sdtta fast den i marken genom att borra eller liknande.
Uteserveringen ska vara létt att upptiicka fSr en person som har svért att se.
Dirfor ska det vara en kant lingst ner pa avgriinsningen, som gér att kéinna
med en vit kipp.

Allt ska fa plats innanfor avgriinsningen

Allt ska f plats pA den yta du har tillstand for - blommor, skyltar, parasoller
m.m. far inte sticka ut. Giisterna ska ha plats att sitta med ben och viskor
inom din yta. Du far inte stélla skyltar eller liknande pa trottoaren, utanfor
avgransningen.

Rullstolar ska kunna komma in

Ingangen till uteserveringen ska vara minst 90 centimeter bred, sé att det gir
att komma in med rullstol. Moblera sa att personer som har svért att ga
ocksa kan komma in och anvanda uteserveringen.

Nodutgingar

Se till att restaurangens nodutgdngar, utrymningsvigarna kommer att fun-
gera, Utanfor nédutgingarna ska det vara en tom yta, lika bred som utgéng-
en, hela viigen till gatan.

Vilj mébler som passar huset och fungerar bra

Uteserveringen ska passa in i miljén pa gatan. Se pa husets férger och
karaktér, och anpassa uteserveringens mébler till det. Mdblera s att géster-
na haller sig innanfor ytan du har fatt tillstand for. Valj gma bord och sto-
lar med tre ben, de stér stadigt &ven om trottoaren &r ojémn. Om du har en
smal yta, se till att gdende kan passera utan problem, vilj hopbyggda stolar
och bord eller higa barstolar.
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Dekal ska siittas upp synligt

Du kommer att f en dekal frdn Stockhoims stad som du ska sétta klart syn-
ligt i lokalens fonster eller dérr. Du ska ta borl gamla dekaler nér de inte
géller lingre. Ditt tillstandsbevis och dina villkor ska du ha i serverings-
lokalen sé att du kan visa upp dem.

Se till att alla kan ga forbi

Polisen har gett dig tillstind fr en bestdmd plats och yta. Det stér i ditt till-
stindsbevis hur ling och bred uteserveringen fir vara.

Det ska vara gott om utrymme att gi férbi utanfor din uteservering. Vi pa
trafikkontoret bedmer hur brett utrymme som behdvs just pé din plats,
efter hur mycket gingtrafik det &ir pd gatan, och hur trottoaren ser ut. Aven
personer med bamvagn, rullstol eller ledarhund ska litt kunna komma f8rbi
och mta andra pé trottoaren.

Reklam
Uteserveringen ska héllas fri frin reklam. Parasoll med foretagsnamn far
anvindas om inte annat séigs i tillstandet.

Se till att uteserveringen ir stidad och snordjd

Du ska se till att uteserveringen ér stidad. Du ska stida dven hémen mot
huset utanfir uteserveringens sidor. Du ska stéda hela trottoaren ut till gatan
om det iir 1,6 meter eller mindre kvar frdn din uteservering till kanten, eller
till ett triid, en skylt eller ett annat féremal.

Om du har tillstdnd for uteservering under vintersisongen

(16 oktober - 31 mars) ska du hilla uteserveringen skottad och halk{ri. Snd-
roj samtidigt som resten av gatan blir snordjd, s att inte snon ligger kvar
och fryser till is, och blir svér att fa bort. Du ska ligga sndn pé gatan léngs
kanten sa att plogbilarna fir bort snén. Du som 4ger restaurangen ska till-
sammans med fastighetsigaren ska ocks se till att taket blir fritt frén snd
och is, s4 att uteserveringen och trottoaren &r siker.

Niir tillstandet tar slut — ta bort allt och stiida

Nir stisongen &r slut eller ditt tillsténd gar ut ska du ta bort allting frin ute-
serveringen och stéda platsen. Om du behiver ordna en skadedjursbekémp-
ning, alltsa se till att fa bort rattor, myror eller liknande, ska du kontakta
trafikkontorets skadedjurssamordnare, telefonnummer finns p sista sidan.

Ytan far bara anviindas for uteservering
Du fir inte fSrvara saker pd ytan eller anviinda den som upplag. Om ingen
verksamhet pagér ska allt tas bort och tillstindet Aterkallas.
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Uteservering — inte uterum
Majligheten du nu har till uteservering fér inte anvéindas for att skapa ett
uterum med véiggar och tak. For uterum giller andra villkor. Se dven
punkten "Bygglov”.

Bygglov
Du behover anstka om bygglov om du vill sétta upp:
o skiirmtak
e tiit inhdgnad, 4ven av glas, som &r mer &n 1,1 meter hdg
o reklamskyit
o markis med reklam.

Du anstker om bygglov hos stadsbyggnadskontoret,

www.stockholm.se/bygglov
Har du fragor om bygglov kan du ringa dem pa 08-508 27 330.

Gasol

Vill du ha gasolvéirmare ska du ha tillstand frdn brandfSrsvaret. Gasolvér-
mare far inte sti fr nira brandfarliga material. Vill du veta mer kontakta
polisens tillstindsenhet, se sista sidan.

Siilja restaurangen

Ditt tillstind géller bara dig.

Om du s#ljer restaurangen ska den nya #garen soka ett eget tillstdnd. Du ska
first Aterkalla (1imna tillbaka) ditt eget tillstAnd, se nedan.

Limna tillbaka tillstandet

Om du inte kommer att ha uteservering under den tid du har ftt tillstind,
eller vill ta bort uteserveringen tidigare, ska du skicka tillbaka tillstdndet.
Om du siljer restaurangen ska du ocksa skicka tillbaka tillsténdet.

Gor s hiir:

1. Skriv "ATERKALLAS?” pA tillstAndsbeviset. Skriv dagens datum
och skriv under. Det ska vara tillstindshavaren som skriver under.
Skicka tillstindsbeviset till Polisen, Tillstindsenheten, 106 75
Stockholm.

2. Skicka samtidigt tillbaka dekalen till trafikkontoret, var adress 4r:
Trafikkontoret, Upplatelseenheten, Box 8311, 104 20 Stockholm.

Nir du har aterkallat tilistindet behdver du inte betala avgiften for resten av
tiden tillstAndet géller.

Gatuarbeten — du kan behva ta bort uteserveringen

Vi har ritt att komma &t marken déir du har uteservering for att arbeta pa
marken, ledningar osv. Du behtver inte betala avgift for den tiden vi arbe-
tar. Vi meddelar dig sa tidigt vi kan att vi behéver anviinda ytan. Du ska d&
ta bort allt frin uteserveringen.
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Om du inte féljer villkoren
Om du inte foljer villkoren kan polisen ta tillbaka ditt tillstdnd. Du kan
ocksa bli skyldig att betala béter.

Polisen kan ta tillbaka tillstindet
Polisen far ocksa aterkalla tillstandet i vissa situationer och vid vissa tillf#l-
len med stod av ordningslagen, tredje kapitlet, 18 paragrafen.

Du kan bli tvungen att ersiitta skador

Du &r skyldig att erséitta skador pd mark och egendom, och skador som
drabbar ndgon annan, pa grund av din uteservering. Lis mer i skadesténds-
lagen.

Ansvar

Det #r den som star pa tillstindsbeviset som har riitt att anviinda marken.
Det kan antingen vara en person eller ett foretag (en juridisk person).

1 tillstindet finns ocksd namnet pa en ansvarig fysisk person. Det &r den
som ska ha ansvaret p plats och kunna svara pa frigor om polisen, trafik-
kontoret eller andra myndigheter undrar niigot om uteserveringen. Den
personen ska ocksi kunna riitta till saker om nigot blivit fel pa uteserve-
ringen.

Viilkommen att ringa och friga

Hjélp om hur uteserveringen far se ut, om ans6kan och regler: trafikkonto-
ret, telefonnummer till viixeln: 08-508 27 200. Be att fA tala med nigon pa
upplatelseenheten.

Kontakter:
Anstka om polistillstdnd fSr uteservering:
Blankett: www.polisen.se - "Anstkan tillstind ordningslagen™

E-post: polismyndigheten.stockholm@polisen.se
Telefon: polisens tillstindsenhet 010-56 38 249, fax 08-653 32 15
Serveringstillstind for alkohol: socialtjénstforvaltningen 08-508 25 000

Skadedjur som rattor, myror mm: trafikkontorets skadedjurssamordnare
08-508 27 200

Bygglov: stadsbyggnadskontoret 08-508 27 330,
www.stockholm.se/bygglov

Buller och lukt: miljsférvaltningen 08-508 28 800 eller pa nfitet. Webb-
adressen #r; foretag.stockholm.se. Klicka pa "Milj6regler” och sen “Buller”

Brandsikerhet: Stockholms brandférsvar 08-454 87 00

Ytterligare information frin Trafikkontoret
www.stockholm.se/upplatelser



